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UM ACORDO HISTORICO

statisticas oficiais e pesquisas cientificas

indicam que atualmente os bancarios

s3o uma das principais categorias vitimas
do adoecimento mental.

Isso se deve, em grande medida, ao alto
nivel de exigéncia por produtividade (metas
abusivas) que geram o assédio moral e ou-
tros tipos de violéncia nos locais de traba-
Iho, chamadas de “violéncia organizacional”.

Recentemente nosso Sindicato, junta-
mente com a maioria dos sindicatos de ban-
carios ligados a Contraf-CUT, assinou com
varios bancos (Bradesco, Itat, Caixa Econo-
mica Federal, Santander, HSBC, Safra, City
Bank e Votorantim) um acordo coletivo aditi-
vo a Convengio Coletiva 2010/201 | aderin-
do a clausula 51* da CCT, sobre prevengao
de assédio moral/violéncia organizacional.

O acordo (veja na sequéncia) prevé a

apuracio, pelos bancos, num prazo de até 60
dias, de denuncias de empregados sobre situ-
acoes de constrangimentos. Essas denuincias
podem ser encaminhadas pelos sindicatos,
que tém a prerrogativa de preservar o(s)
nome(s) do(s) denunciantate(s).

Nosso Sindicato dispde de canais de de-
ndncia para garantir a todo bancério de nos-
sa base o acesso a esse programa.

A clausula do assédio moral foi uma das
grandes conquistas da Campanha Nacional
dos Bancarios de 2010, e ela sera um impor-
tante instrumento para a prevengdo dessa
pratica que tem um efeito nocivo direto na
salde mental dos trabalhadores. Porém, ela
s6 funcionara se houver uma efetiva partici-
pagdo de cada bancario nesse processo.

Vamos todos combater o assédio moral,
denuncie ao Sindicato!

ACORDO ADITIVO DE COMBATE AO ASSEDIO MORAL

CLAUSULA PRIMEIRA - PRINCIPIOS
QUE REGEM O PRESENTE ACORDO
COLETIVO DE TRABALHO ADITIVO

O presente Acordo Coletivo de Trabalho
Aditivoadota os seguintes principios, visan-
do a prevengdo de conflitos no ambiente de
trabalho:

a) Valorizagdo de todos os empregados,

promovendo o respeito a diversidade, a
cooperagdo e ao trabalho em equipe;

b) Conscientizagdo dos empregados sobre
a necessidade de construgio de um am-
biente de trabalho saudavel; e

c) Promogao de valores éticos e legais.

® PARAGRAFO PRIMEIRO

O objetivo do presente Acordo Coletivo-
de Trabalho Aditivo voltado a prevengio de
conflitos no ambiente de trabalho é promo-

ver a pratica de agdes e comportamentos
adequados dos empregados dos bancos
aderentes, que possam prevenir conflitos
indesejaveis no ambiente de trabalho.

B PARAGRAFO SEGUNDO

As partes acordantes estabelecem o cumpri-

mento das seguintes condi¢des visando pre-

venir os conflitos no ambiente de trabalho:

a) Declaragao explicita de condenagio a
qualquer ato de assédio;

b) Disponibilizagio, pelos bancos aderentes,
de canal especifico para encaminhamen-
to de denuncias, reclamagdes, sugestdes
e pedidos de esclarecimento, pelos seus
empregados;

c) Avaliagdo semestral do programa, atra-
vés de reunides entre a representagao
sindical dos bancérios e a representagio
dos bancos, com apresentagao, pela FE-




NABAN, de dados estatisticos setoriais,
devendo ser criados indicadores que ava-
liem o desempenho do programa;

d) Consideragao das habilidades comporta-
mentais, de lideranca e de relacionamento
interpessoal como critérios de promogao
para cargos de gestdo de pessoas; e

e) Este instrumento tera ampla divulgagio

para todos os empregados.

B PARAGRAFO TERCEIRO

O(s) sindicato(s) profissional(is) signata-
rio(s) deste Acordo Coletivo de Trabalho
Aditivo disponibilizara(3o) canal especifico,
aos bancarios, para o encaminhamento de
denuncias, reclamagdes, sugestoes e pedi-
dos de esclarecimento.

B PARAGRAFO QUARTO

O encaminhamento e a solugdo das ques-
tdes suscitadas observario os seguintes
procedimentos:

a) Apresenta¢io de denuncias, reclamagdes

e pedidos de esclarecimento, devidamen-
te fundamentados, por parte do empre-
gado, ao banco ou ao sindicato;
a.l) Na hipdtese da questio ser for-
mulada junto a entidade sindical, esta se
incumbira de apresenta-la ao banco, por
escrito, no prazo de dez dias Uteis;

b) A apuragdo dos fatos devera ser con-
cluida em até 60 dias corridos a partir

da apresentagdo da questio
ao banco. Neste periodo
nao podera haver qualquer
divulgacio do fato denuncia-
do, nem pelo sindicato, nem
pelo banco;

c) Os nomes dos empregados,
denunciante e denunciado,
serdo preservados pelo
banco e pelo sindicato;

d) A denuncia formulada pelo empregado

diretamente ao banco sera respondida

diretamente ao empregado, apos a devida
apuragdo;

d.l) A dentncia formulada pelo empre-
gado por intermédio da entidade sindical
sera apurada pelo banco, que prestara os
esclarecimentos ao sindicato;

€) O banco apurard a denuncia formulada
anonimamente, pelo empregado, ainda
que n3o possa respondé-la; e

f) O sindicato ndo encaminharad ao banco
denuncia recebida anonimamente.

f.1) A denuncia encaminhada pelo sindi-
cato podera preservar o nome do de-
nunciante.

B PARAGRAFO QUINTO

Compete ao sindicato profissional signa-
tario decidir sobre o encaminhamento, ou
nao, da dentncia a ele formulada, nos ter-
mos do presente Acordo.



COMBATE AO ASSEDIO MORAL ESTA
ASSEGURADO NA CONVENCAO COLETIVA

PROTOCOLO PARA PREVENCAO
DE CONFLITOS NO AMBIENTE DE
TRABALHO (ADESAO VOLUNTARIA)

Fica instituida, por adesdo voluntaria,
Protocolo para Prevengio de Conflitos no
Ambiente de Trabalho, que observara os
seguintes principios:

a) Valorizagdo de todos os empregados,
promovendo o respeito a diversidade, a
cooperagao e ao trabalho em equipe;

b) Conscientizagdo dos empregados sobre
a necessidade de construgio de um
ambiente de trabalho saudavel; e

c) Promogio de valores éticos,
morais e legais.

B PARAGRAFO PRIMEIRO

O objetivo do Protocolo para Preven-
¢do de Conflitos no Ambiente de Trabalho,
por Adesio Voluntaria, ¢ promover a prati-
ca de agdes e comportamentos adequados
dos empregados dos bancos aderentes,
que possam prevenir conflitos indesejaveis
no ambiente de trabalho.

B PARAGRAFO SEGUNDO

A adesdo ao Protocolo para Preven-
¢ido de Conflitos no Ambiente de Traba-
Iho é voluntaria e sera formalizada por
parte dos bancos e sindicatos profissio-
nais aderentes, por meio de ACORDO
ADITIVO.
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